А. А. Плигин, к.п.н.,

 научный руководитель школы №507

Методы выявления и развития познавательных стратегий школьников

Важно сначала помочь ученику выявить собственную познавательную стратегию и затем организовать целенаправленный процесс ее развития. После рефлексии собственной стратегии ученик сам может прийти к необходимости ее изменения: устранению неэффективных действий, расширению арсенала мыслительных операций и действий, изменению последовательности операций и действий, овладению новой стратегией целиком.  


Из всех обсуждаемых нами ранее методов исследования познавательных стратегий остановимся более подробно в данной статье на самых простых с организационно-педагогической точки зрения. К ним относятся следующие методы исследования познавательных стратегий: 

· Составление вопросника для выявления стратегии.

· Составление листа анализа стратегии с указанием различных вариантов шагов.

Эти методы исследования могут взаимопроникать друг в друга, как в приведенных ниже случаях. В частности, учитель может составить вопросник с примерными вариантами элементов отдельных шагов этапов стратегии.   

Для развития познавательных стратегий в целом мы предлагаем использовать следующие методы: 

· Составление памятки/инструкции  для воспроизведения шагов стратегии.

· Разработка системы  упражнений по развитию каждого шага стратегии (технология самообучения).

· Демонстрация учителем шагов стратегии с комментариями к каждому шагу выполнения.

· Прохождение шагов стратегии под руководством учителя с комментариями по ходу и последующим анализом процесса и результата.

· Создание дидактической сказки для неявного развития стратегии.

· Моделирование специального тренинга.

· Моделирование образовательной технологии (урока, занятия, модуля, цикла уроков и занятий) междисциплинарной или предметной.

В связи с ограниченными возможностями использования различных видов рефлексии и самонаблюдения, в зависимости от возраста школьников, мы рекомендуем использовать различные инструменты развития познавательных стратегий.

Для учеников начальной школы:

· Наблюдение в процессе деятельности.

· Рефлексия собственных действий на основе листа анализа (с представлением списка возможных вариантов).

· Сравнение выбранного плана деятельности с этапами реализованной деятельности. 

Для учеников 5 – 7 классов:

· Рефлексия собственных действий на основе листа анализа (с представлением списка возможных вариантов).

· Анализ собственной деятельности по составленному вопроснику.

· Анализ собственной деятельности по результатам видеозаписи.

· Внешнее комментирование каждого действия в процессе познавательной и творческой деятельности (моментальная рефлексия по ходу деятельности).

Со школьниками более старшего возраста возможно использовать все вышеизложенные методы изучения познавательных стратегий.

В качестве исходных позиций могут быть использованы идеи П. Я. Гальперина о существовании ориентировочной деятельности и  исполнительной части деятельности, а также модель Т.О.Т.Е. Важно отметить, что цель их использования в нашем подходе принципиально иная: мы предлагаем изучить познавательную стратегию каждого, помочь ребенку самостоятельно осуществить коррекцию и освоение новой стратегии, а затем обобщить наиболее успешный опыт для выявления универсальных стратегий. К последним мы относим такие стратегии, мыслительные операции и действия, которых реализуются у самых успешных школьников и, очевидно, определяются не столько их психологическими особенностями, сколько содержанием самой деятельности. Таким образом, мы считаем необходимым уйти от внешней ориентации в обучении и развитии ребенка в процессе учебной деятельности. Нельзя навязывать один единственный способ формирования внутреннего плана, деятельности и технологию обучения, как это все же происходит в технологии П. Я. Гальперина. Мы считаем необходимым пересмотреть разработанную им технологию, сохранив все ценные находки, направленные на успешность обучения. Очень важно перенаправить вектор реализации образовательной технологии: сделать его направленным от внутренних структур опыта к внешней деятельности. 

Чтобы выявить внутренние особенности организации познавательных процессов в конкретной деятельности — индивидуальную познавательную стратегию — в рамках указанных методов необходимо сформулировать основные вопросы для самоанализа (рефлексии) и организации содержания наблюдения за деятельностью школьников.

Для школьников старшего возраста важно так сформулировать вопросы, чтобы  они были неспецифичными и касались только основных этапов стратегии:

· Внутреннее представление цели.  

· Мотивация.

· Критерии достижения цели.

· Основные операции и действия, направленные на реализацию цели.

· Последовательность операций и действий.

· Контроль за исполнением операций и получение промежуточного результата.

· Коррекция  операций или представления цели. 

· Критерии прекращения процесса деятельности.

· Фиксация результата деятельности.

Необходимо обеспечить неспецифичность вопросов, для того чтобы ученик максимально проявил индивидуальные особенности (сенсорные, логические и другие предпочтения) на каждом этапе деятельности во время ответов. 

При этом наиболее простым будет выявление фиксации результата деятельности и последовательности внешних действий, через которые «разворачиваются» внутренние мыслительные операции. Затем по сложности выявления следуют внутреннее представление цели, структура мотивации и мыслительные операции, а наиболее трудно осознаваемыми являются критерии достижения результата, контроль и коррекция деятельности, так как они представляют собой обратную связь о качестве обратной связи, осуществляемой в процессе деятельности. 

С младшими школьниками следует максимально специализировать вопросы относительно содержания деятельности, сохраняя выбор последовательности деятельности и вариантов ее исполнения. 

Ниже мы приводим обобщенный вариант вопросов для исследования познавательных  стратегий.

Вопросы для выявления познавательной стратегии (на основе модели Т.О.Т.Е.):

· Как ты решаешь, что будешь делать Х? Вспомни опыт Х до его начала и реши, что послужило причиной его возникновения? Что мотивирует? Какие критерии важны для получения результата? (Выявление первого теста — Т1).

· Из скольких шагов состоит процесс Х? Какие шаги наиболее важны? Что ты делаешь во-первых, во-вторых, в-третьих и т.д.? Какова последовательность действий? (Выявление операций — О).

· Как ты понимаешь, что движешься в правильном направлении? Как ты понимаешь, что это правильно? Как ты понимаешь, что у тебя получается? (Выявление теста процесса — Т2).

· Что ты делаешь, если что-либо не получается? 

· Какой шаг служит завершением процесса? Как ты понимаешь, что ты достиг цели? Какой последний шаг ты сделал? (Выявление точки выхода из процесса — Е).

Этот вопросник является универсальным для любого вида деятельности. Как мы уже говорили выше, учителю необходимо на его основе составить свой вариант вопросов, в зависимости от содержания деятельности и возраста детей, чтобы учащимся был понятен смысл обсуждаемого в контексте конкретной учебной деятельности.

Приведем пример целого блока работы учителя, связанного с выявлением и развитием общеучебной познавательной стратегии смыслового чтения, в рамках которого можно представить, каким образом происходит адаптация предлагаемых нами инструментов для конкретного вида учебной деятельности.

Для начала остановимся на  адаптированном ниже вопроснике, который был использован для учеников 10 класса школы № 507 г.Москвы.

Вопросы для выявления стратегии смыслового чтения текста:

· Как ты решаешь, что готов читать? Что тебя мотивирует? 

Представлял ли ты результат чтения? Если да, то как?

· Возьми в руки книгу и, скользя глазами, расскажи то, КАК ты его читал; заметь любые подробности. Например, где ты задержал свое внимание, перечитывал, отвлекся, рассматривал что-либо, мысленно представлял что-либо, проговаривал и т.д.? 

Какие шаги действия наиболее важны? Какова последовательность действий? 

· Как ты осознавал, что тебе удается хорошо понимать смысл прочитанного? Какие действия тебе кажутся эффективными? Что ты делал, если что-либо не получалось? 

· Как ты завершил чтение? Как понял, что достиг цели? Какой последний шаг ты сделал? 

Приведем пример структуры тренингового занятия по развития данной стратегии:

Этап 1. «Чтение текстов».

Этап 2. «Презентация усвоенных знаний».

Этап 3. «Проверка знаний».

Этап 4. «Выявление стратегии чтения учебного текста».

Этап 5. «Сравнение стратегий, коррекция и обмен успешными элементами».

Этап 6. «Групповая рефлексия».

Этап 7. «Презентация выявленных стратегий в группе».

Этап 8. «Обобщение стратегии и разработка рекомендаций».

Этап 9. «Презентация выработанных рекомендаций».

Этап 10. «Групповая рефлексия».

По результатам данного занятия каждый ученик получил описание собственной стратегии.

 Примеры стратегии участников:

Пример 1:

· Представил свой самый лучший ответ по истории и подумал, могу ли я подготовиться так же хорошо с первого прочтения?

· Прочитал заглавие — возникли различные ассоциации. Примерно представил, о чем текст. Несколько раз повторил название текста.

· Начал читать каждую строчку.

· Каждый абзац пересказывал ключевую мысль.

· Пропускал картинки.

· Если терял мысль, то снова перечитывал, пытаясь представить содержание в виде реального события.

· Когда кончился текст, спросил себя, о чем он.

· Пересказал все ключевые слова в другом порядке, как бы раскрывая названия параграфа. 

Пример 2:

· Спросил себя, а зачем мне читать текст? Почувствовал отвращение, но решил, что буду читать, так как подумал, что вдруг будет потом что-то интересное. 

· Посмотрел картинки на первой, затем на второй странице и прочитал надписи под ними.

· Поразмыслил о том, зачем они здесь.

· Прочитал название текста и связал его со смыслом картинок.

· Спросил себя, а что я по этому поводу знаю.

· Вспомнил книги, которые читал, и кинофильм.

· Начал читать каждую строчку.

· Подчеркивал в тексте ключевые слова и фразы.

· Представлял ключевой образ каждой отдельной идеи.

· Когда кончился текст, проверил, могу ли я ответить на вопросы.

· Вернулся к одному фрагменту текста.

· Кратко записал тезисы, пытаясь вспомнить последовательность изложения содержания в параграфе.

Для развития познавательной стратегии ученики разработали собственные памятки и сделали обобщение успешных этапов деятельности в группах.

Памятка, разработанная одной из групп, выглядит следующим образом:

Памятка.

1. Открой нужную страницу.

2. Вдумайся в название параграфа. Представь, о чем он.

3. Посмотри картинки и подумай, какие ключевые идеи они отражают.

4. Прочитай вопросы после параграфа. Знаешь ли ты на них ответ? Если да, то ответь!

5. Прочитай текст параграфа и найди подтверждение своим ответам на вопросы, комментариям и картинкам.

6. Еще раз вернись к названию и вновь проверь свое понимание его значения.

7. Перескажи ключевые идеи или составь схему/рисунок их последовательности.

8. Вернись к вопросам в конце параграфа и проверь, знаешь ли ты ответы и можешь ли подтвердить их фрагментами текста.

9. Молодец! Похвали себя и готовься к пятерке!

Чтобы учителя еще лучше поняли разницу изучения общих и специальных стратегий, приведем также пример вопросов для анализа специальной творческой стратегии создания поэтического текста. Учителя на уроках русского языка и литературы могут использовать следующий вопросник, чтобы помочь школьникам осознать  то, как они создают поэтический текст.

Вопросы для выявления стратегии создания поэтического текста:

· Как ты решаешь, что будешь писать стихи? Что тебя побуждает к творчеству? Как появилось творческое состояние? Откуда и как родилось название?

· Возьми в руки написанное стихотворение и, скользя глазами по тексту, вспоминая процесс, максимально подробно осознай то, КАК ты его создавал. Вспомни любые подробности. Например, КАК пришла первая строчка?  Как появилась вторая строчка? Каким образом создавался сюжет? 

· В какой последовательности: что и КАК ты делал?

· Привлекал ли ты внутренние образы, мелодику, ритм, интонацию, проговаривание, чувства? Где и как?

· Что еще помогало тебе придумывать продолжение? Опиши подробно возникновение каждой строчки.

· Как появилась первая рифма?

· Как появилась вторая рифма?

· Какие внутренние операции или внешние действия помогали создавать рифму? Например, ты отстукивал ритм, перебирал возможные синонимы, напевал мелодию и т.д.? Что делал особенное еще?  

· Как ты осознавал, что эта рифма подходит?

· Как ты осознавал, что тебе удается хорошо сочинять? Какие действия тебе кажутся эффективными? Что ты делал, если что-либо не получалось?

· Что и как корректировал?

· Какие поэтические фрагменты тебе больше всего нравятся? Почему?

· Над какими фрагментами ты больше всего работал? Почему? Что не подходило? Как ты корректировал себя? Что конкретно делал? 

· Как ты завершил стихотворение? Как понял, что достиг цели? Какой последний шаг ты сделал? 

Опыт выявления данной стратегии помогает ученикам улучшить свои результаты, а многим начать писать. Чаще всего дети не пишут стихи не потому, что у них нет желания, а потому, что им никто не предлагал это делать или они не знают, КАК. Подобная работа на уроке или во внеклассной деятельности существенно расширяет круг детей, у которых появляется устойчивый интерес и опыт поэтического самовыражения.    

Подводя итог сказанному, заметим, что прежде чем использовать описанные нами инструменты анализа познавательных и творческих стратегии школьников, учителю необходимо приобрести опыт применения их к себе. Например, прежде чем исследовать особенности познавательной стратегии решения задачи, мы предлагаем учителю максимально точно описать собственную стратегию, которую он реализует. Нам кажется это чрезвычайно полезным, так как помогает достичь одновременно нескольких целей:

· Глубоко осознать собственную стратегию и улучшить ее.

· «Изнутри» оценить баланс между ясностью и неспецифичностью вопросов, откорректировать их.

· На время побыть в позиции ученика и представить обучение его глазами.

· Соотнести ранее используемые педагогические приемы с элементами познавательной стратегии.

· Задуматься над созданием более эффективной образовательной технологии развития конкретных компетенций.

· Развить качественно иную рефлексию профессиональной успешности педагога.

· Развить ответственность за управление качеством обучения «изнутри». 

Наша практика показывает, что если педагог качественно проанализировал несколько собственных стратегий, а затем адаптировал и использовал полученный опыт на уроке для последующего исследования и развития познавательных стратегий школьников, то это приводит к тому, что существенно меняются его взгляд на смысл своей работы, роль в процессе обучения, способность моделировать собственную образовательную технологию, отношение к ошибкам и, как следствие, в целом на профессиональное мастерство.

