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Тренинг для учителей по развитию навыков работы 

с познавательными стратегиями

Переступив черту нового века — века насыщенных информационных потоков, современная школа продолжает искать новые пути для создания соответствующих форм обучения, которые позволили бы подготовить новое поколение к полноценной и продуктивной жизни в быстро меняющемся мире. 

Многие фундаментальные подходы к обучению претерпели колоссальные изменения за последние 20 – 30 лет, хотя и этих трансформаций, как показывает практика, еще недостаточно. Наука стоит на пороге важнейших открытий о самом человеке, и педагогику ожидают еще большие изменения, связанные с переработкой и применением этих открытий. 

Требования к качеству обучения, его скорости и разнообразию постоянно растут со стороны родителей и общества в целом. Скорость обновления современных технологий требует иного уровня подготовки специалистов в большинстве областей профессиональной деятельности. Как показывает статистика, сегодня работник любой сферы меняет вид деятельности несколько раз за время своей профессиональной жизни. Знания, полученные в школе и вузе, стремительно устаревают и требуют постоянного обновления. Все это означает, что современный человек будет вынужден обучаться и переобучаться практически постоянно, чтобы эффективно справляться с возрастающей сложностью профессиональных и жизненных задач. В связи с вышесказанным, перед системой образования возникают две новые задачи.

Первая задача заключается в переводе процесса обучения на качественно новый уровень: пора престать учить бесчисленное количество фактов, а научить школьников способам самостоятельного приобретения и осмысления знаний. Решение этой задачи мы видим, прежде всего, в изучении познавательных процессов, особенно стратегий учащихся, и разработке междисциплинарных курсов «Учись учиться».

Вторая задача — предложить эффективные меры по сокращению цепочки передачи новых знаний от исследователей к учащимся и возможности их наискорейшего использования в практике. Решение данной задачи связано с развитием информационных технологий, а также с переоценкой роли и функций учителя и всей системы повышения его квалификации.

Ориентируясь в своей научной практике на решение этих задач, мы разрабатываем в рамках городской экспериментальной площадки систему тренингов для учителей по развитию навыков работы с познавательными стратегиями. 

Одна из отличительных особенностей обучения взрослых заключается в наличии у них «профессиональных фильтров» — базовых знаний и системы взглядов, выработанных в процессе использования этих знаний. Так, физик часто смотрит на мир как на совокупность физических законов и процессов, воплощенных в окружающей среде. Соответственно, химик склонен в окружающем его мире замечать больше химических процессов. Установка подобных фильтров полезна для более полного погружения в профессиональный контекст, но иногда может выступать и как тормозящий фактор в процессе обучения человека. Например, люди,  хорошо подготовленные в области физики, с большим скепсисом относятся ко всем методикам обучения, основанным на применении специальных волновых эффектов («Методы аудиальной активизации мозговой деятельности», «Обучение иностранным языкам со специальным звуковым сигналом» и т.д.). В свете обучения и переподготовки учителей этот феномен приобретает еще большее значение. Так как основная профессиональная деятельность учителя — это обучение других, то сами учителя, как это ни удивительно, обучаются хуже при использовании традиционных методов обучения. Ныне действующие курсы повышения квалификации чаще всего используют лекционно-семинарскую форму обучения, к которой добавляются «круглые столы» и защита дипломных работ. При таком подходе личная активность каждого учителя  в обучении не слишком высока. Последние годы стал использоваться более современный подход — проведение «мастер-классов», однако и они на практике чаще всего превращаются в эвристический семинар или демонстрацию открытого практического занятия профессионала с низкой вовлеченностью  аудитории.

Учитывая все перечисленное, можно предложить в качестве одной из наиболее эффективных и адекватных для подготовки учителей форм с учетом личностно-ориентированной образовательной модели — тренинг (англ. train — обучать, воспитывать). 

Тренинг как вид интерактивного обучения позволяет легко сочетать в себе все разнообразие аспектов обучения взрослых, особенно педагогов. Любой учитель, имея собственный опыт преподавания, с одной стороны, несет в себе богатый потенциал для личностного развития и развития группы, а с другой — за время работы каждый педагог приобретает ряд профессиональных и личных стереотипов, для изменения которых нужны опыт и время. Тренинговая форма обучения предполагает вовлеченность каждого в процесс выработки новых знаний. Роль ведущего тренинговой программы (тренера) — создать такие условия и так организовать процесс обучения участников, чтобы они, максимально используя весь предыдущий опыт педагогической деятельности и сохраняя собственные ценностные ориентации и психологические особенности, выработали внутреннюю мотивацию к профессиональному, личностному развитию, а также получили новые знания, самостоятельно выбрав свой путь и стратегию обучения. Говоря коротко, у учителей должно остаться ощущение полной сопричастности к процессу создания нового знания. Мастерство тренера будет проявляться в его возможности так организовывать новый материал, чтобы он воспринимался участниками как собственное открытие, а не навязанные свыше новые стереотипы.

Определив, как нам кажется, наиболее эффективную форму обучения учителей, также важно понять,  каким содержанием необходимо наполнить тренинговую программу для педагогов. 

Первым и наиболее важным аспектом обучения взрослых людей работе в рамках новой парадигмы, концепции или модели является принятие и присвоение ими базовых ценностей, принципов и аксиом  этой модели. В знаниевой образовательной модели педагоги действуют просто: любые постулаты обычно рассказываются (зачитываются) учителем, а затем заучиваются или даже нередко зазубриваются учениками. Ни о каком личном участии в процессе их осмысления, критическом отношении, соотнесении их с собственными взглядами и опытом речи не идет. Так как подобный способ обучения наталкивается на личностные убеждения и представления людей, с их стороны постоянно наблюдается сопротивление, нежелание верить на слово, обостряются личностные противоречия, возникают попытки доказать «иную правду». Таким образом, на данном этапе обучения задача заключается в такой организации работы коллектива, чтобы в результате различной групповой активности на тренинге участники (на основе личного опыта) пришли к собственным формулировкам принципов и постулатов. Следовательно, в тренинге должна быть предусмотрена определенная деятельность по осмыслению и выработке учителями базовых принципов работы с познавательными стратегиями на основе личностного опыта. Также важно, чтобы, прежде чем освоить способы работы с познавательными стратегиями учащихся, учителя научились эффективно работать с собственными стратегиями. Осознав собственные когнитивные особенности и развив определенную когнитивную гибкость, учителя смогут точнее понимать своих учеников, выстраивать вместе с ними и для каждого из них свою познавательную траекторию.

В рамках городской исследовательской площадки «Исследование познавательных стратегий учащихся» под руководством к.п.н. А.А. Плигина нами был разработан и реализован тренинг для учителей-исследователей и учителей-экспериментаторов.

Цели и задачи тренинга
Основная цель — помочь учителям перейти от знаниевой модели образования к личностно-ориентированной и вооружить их новыми психолого-педагогическими инструментами для изучения и развития познавательных стратегий и предпочтений школьников.

На более детальном уровне задачи тренинга можно представить так: 

· помочь учителям осознать собственные принципы обучения, реализуемые ими в педагогической практике;
· ввести учителей в поле ключевых понятий и познакомить с основными методами исследования и развития стратегий;
· научить учителей выявлять собственные познавательные стратегии и оптимизировать их;
· научить учителей моделировать урок, связанный с рефлексией учащимися познавательных стратегий и их развитием;
· развить  у учителей навыки конструирования образовательных технологий на основе изученных общих и специальных познавательных стратегий;
· обогатить инструментальный арсенал учителей в организации обратной связи. Повысить качество работы с обратной связью.

В качестве отдельного методологического отличия данного тренинга хочется отметить его нацеленность на объединение личностной и профессиональной компетенций учителя. Иными словами, помочь учителю согласовать свои личные ценностные ориентации, личностный способ познания, мотивации, общения с одной стороны, и профессиональные качества — с другой.

Короткая пояснительная записка к тренингу

Тренинг можно разделить на шесть смысловых блоков:

1. знакомство с ключевыми понятиями, основными методами исследования и способами развития познавательных стратегий;
2. изучение микростратегий и языка их записи;
3. выявление и оптимизация личных познавательных стратегий учителей;
4. исследование общих и специальных познавательных стратегий;
5. создание дидактических метафор как неявного способа передачи познавательной стратегии;
6. моделирование урока и образовательной технологии с учетом развития познавательных стратегий школьников.

Продолжительность тренинга составляет 72 часа. Наиболее оптимальной, с нашей точки зрения, является интенсивная форма проведения тренинга с «погружением» — 3 – 5 дней по 8 часов в день. 

Тренинг рассчитан на группу учителей в количестве от 15 до 40 человек. В группах с меньшим количеством участников представляется затруднительной организация полноценной профессиональной обратной связи и работа по моделированию урока в микрогруппах. Максимальное количество участников ограничивается рамками работы с  обратной связью в процессе тренинга (важно, чтобы каждый имел возможность представить результаты собственного исследования).

Для эффективной реализации тренинга к помещению, в котором он будет проводиться, предъявляются следующие требования: это должна быть достаточно просторная аудитория с двумя видами пространства. Одно пространство, где участники могли бы работать индивидуально, парами или группой над созданием планов уроков, составлением схем и таблиц, используя необходимые канцелярские принадлежности. Важно, чтобы столы и стулья в этой части пространства были достаточно мобильны для его быстрой реорганизации, в зависимости от целей конкретного упражнения. Второе пространство предназначено для выполнения групповых упражнений, рассчитанных на выработку конкретных практических навыков, например, проведение микропрезентаций разработанного урока. Для обустройства этой части пространства нужны только свободно перемещаемые стулья. Для проведения некоторых занятий требуется обычное классное помещение с двадцатью партами для «проживания» реального урока педагогами в качестве учеников.

Для проведения тренинга потребуется следующее оборудование:

· доска с фломастерами для записи промежуточных результатов группы и текущей работы;
· флипчарт для записи результатов работы группы и информации, к которой планируется последующее обращение;
· листы ватмана для оформления отчетов работы микрогрупп;
· видеомагнитофон и телевизор для просмотра видеозаписи уроков;
· наборы канцелярских предметов: шариковые ручки, блокноты, цветные маркеры для ватмана.

Особые требования предъявляются к ведущему тренинга. Ведущий должен обладать как полной содержательной компетентностью в области исследования и развития познавательных стратегий, так и иметь личный опыт моделирования образовательных технологий на их основе. Также имеет значение опыт ведущего в организации и проведении круглых столов, конференций, тренингов.

Краткое описание содержания тренинга
I. Знакомство с ключевыми понятиями, основными методами исследования и способами развития познавательных стратегий. 

1. Знакомство с группой, сбор информации о целях и ожиданиях от тренинга каждого участника.

2. Эвристическая презентация ключевых понятий.

3. Презентация модели Т.О.Т.Е.

4. Упражнение №1 «Описание с помощью модели Т.О.Т.Е. собственной подготовки к уроку».

5. Обратная связь от участников. Нахождение общих шагов в подготовке к уроку различных учителей. Вопросы-ответы.

6. Упражнение №2 «Групповое представление функционирования модели Т.О.Т.Е на основе проживания участниками каждого ее элемента».

7. Групповая дискуссия о функциях каждого элемента модели.

8. Мозговой штурм в микрогруппах по подготовке анкеты для выявления стратегий на основе модели Т.О.Т.Е.

9. Анализ и обобщение полученных результатов. Создание универсальной формы анкеты.

10. Просмотр фрагментов видеозаписей уроков, демонстрирующих применение анкеты для выявления познавательных стратегий.

11. Обобщение по теме и подведение итогов.

II. Изучение микростратегий и языка их записи.

1. Введение в тему, определение понятий «микро- и макростратегии».

2. Презентация особенностей функционирования модели Т.О.Т.Е. на микроуровне.

3. Презентация языка записи микростратегий.

4. Упражнение №1 «Развитие навыков записи особенностей мыслительных процессов с помощью символьного языка записей стратегий».

5. Представление основных методов выявления микростратегий.

6. Обобщение по теме и подведение итогов.

III. Выявление и оптимизация личных познавательных стратегий учителей.

1. Практикум по выявлению и записи различных микростратегий (в тройках).

2. Анализ результатов практической работы в рамках одной микростратегии. Обобщение эффективных элементов микростратегии и выявление критериев их эффективности.

3. Презентация способов оптимизации познавательных микростратегий.

4. Упражнение №1 «Оптимизации личных выявленных микростратегий учителей» (в парах).

5. Обобщение по теме и подведение итогов.

IV. Исследование общих и специальных познавательных стратегий.

1. Введение в тему.

2. Мозговой штурм по определению различий между общими и специальными стратегиями.

3. Групповое исследование общей познавательной стратегии на примере стратегии решения задач по плану:


а. Самостоятельное решение задачи по выданной карточке.


б. Исследование использованной при решении задачи стратегии в парах.


в. Анализ элементов стратегий (по сходству/различию).


г. Взаимная презентация результатов в четверках.


д. Создание банка эффективных элементов стратегии решения задач.


е. Создание общей памятки по решению задач.

4. Групповое исследование специальной познавательной стратегии на примере стратегии написания поэтического четверостишия по плану:


а. Самостоятельное написание четверостишия.


б. Исследование использованной при написании четверостишия стратегии (в парах).


в. Анализ элементов стратегий (по сходству/различию).


г. Взаимная презентация результатов в четверках.


д. Создание банка эффективных элементов стратегии.


е. Обмен стратегиями.


ж. Мозговой штурм по разработке упражнений, направленных на развитие эффективных элементов стратегий в процессе урока.

5. Обобщение по теме и подведение итогов. 

V. Создание дидактических метафор как неявного способа передачи познавательной стратегии.

1. Введение в тему и определение следующих понятий: метафора, аналогия, изоморфизм, полиморфизм.

2. Развитие навыков метафорического мышления.

3. Упражнение №1 «Сенсорный волейбол».

4. Упражнение №2 «Все похоже на все».

5. Упражнение №3 «Создание аналогий на примере крылатых выражений Козьмы Пруткова».

6. Понятие и структура дидактической метафоры. Классификация дидактических метафор.

7. Мозговой штурм в микрогруппах «Дидактические метафоры, которыми я пользуюсь».

8. Практикум создания дидактических метафор для передачи важного дидактического содержания.

9. Анализ дидактической сказки, содержащей познавательную стратегию.

10. Практикум в группах по написанию дидактической сказки, содержащую стратегию решения задач.

11. Презентация написанных сказок группе.

12. Обобщение по теме и подведение итогов. 

VI. Моделирование урока и образовательной технологии с учетом развития познавательных стратегий школьников.

1. Участие в уроке по выявлению и развитию познавательных стратегий в роли учеников.

2. Анализ этапов урока и обратная связь.

3. Просмотр видеозаписи уроков из различных областей знаний. Анализ и обобщение.

4. Мозговой штурм «Принципы моделирования урока и образовательной технологии с учетом развития познавательных стратегий школьников».

5. Круглый стол по предметным секциям «Разработка образовательной микротехнологии по конкретной учебной теме».

6. Презентация результатов работы в общей группе. Обратная связь от группы.

7. Беседа в пятерках «Мои ближайшие планы по применению полученных на тренинге знаний в образовательном процессе».

8. Общая дискуссия и подведение итогов тренинга.

В результате проведения подобных тренингов у учителей происходит присвоение ценностей личностно-ориентированного образования, также происходит глубинное осознание собственного творческого потенциала и опыта педагогической деятельности, значимые личностные изменения (например, происходит переосмысление ценностей, развивается кооперативный стиль взаимодействия, позитивность, уверенность, создается дополнительная мотивация к дальнейшему личностному росту), качественно изменяется психологическая компетентность и педагогическое мастерство. А с точки зрения деятельности учеников педагог помогает им менять качество управления учебной деятельностью и развивает способность к обучению в целом.

